Podmienky upravujice pouZivanie Platformy www.blc4u.com/sk

Paragraf 1
Vseobecné podmienky

1. Nasledujuce predpisy definuji podmienky a podmienky pouzivania sluzby poskytovanej
KALEIDOSCOPE GLOBAL LLC v elektronickej forme tykajucej sa

Internetovej platformy www.blc4u.com.

2. Sluzby su poskytované spolo¢nostou KALEIDOSCOPE GLOBAL LLC, ako cast’ aktivit

poskytovatela Internetového portalu www.blc4u.com, ktory umoznuje chod jazykového kurzu
cez Internet.

Paragraf 2
Definicie

1. Heslo — postupnost’ alfanumerickych znakov vybranych Uzivatelom za

ucelom zabezpecenia pristupu to Zakaznickeho uctu a znama iba Uzivatelovi.

2. Student — fyzicka osoba ktora dokonéila proces registricie a overenia $tatatu Studenta
na stranke www.blc4u.com.

3. Zékaznicky et — zvlastna Cast’ platformy blc4u.com pristupnd iba jednému opravnenému
Uzivatel'ovi majucemu zaregistrovanu Specifick emailova adresu/uzivatel'ské meno a Heslo.
4. Uzivatel'ské meno — unikdtny osobny pseudonym vybrany Uzivatelom Platformy,
pod ktorym on alebo tretia strana moze vyuzit'.

5. Pozorovatel' — fyzicka osoba opravnena k vyuZitiu informacii ziskanych z Platformy
na uéely marketingu, bez potreby predchadzajiiceho opravnenia od Studenta.

6. Platforma — Internetova Skola na adrese www.blc4u.com ktora je majetkom a sluzbou
KALEIDOSCOPE GLOBAL LLC, umoznujuca Studentom zucastiiovat’ sa na jazykovych
kurzoch cez

Internet.

7. Podmienky — nasledujuce Podmienky tykajice sa pouzitia sluzieb Platformy, zahfnajtce
pravidla poskytovania jazykovych kurzov cez Internet prostrednictvom Platformy.

8. Skola - Kaleidoscope Global International LLC, 3030 North Rocky Point Drive West,
33607 Tampa, USA majitel’ Internetovej jazykovej Skoly nachadzajucej sa na adrese
www.blc4u.com.

9. Suhlas — tento suhlas so Skolou tykajuci sa sluZieb Skoly prostrednictvom Platformy
so stthlasom s Podmienkami ako vysledok registracie ako Student alebo Pozorovatel.

10. Uzivatel' — fyzickd osoba vyuZivajuca zdroje Platformy, majica Statut Pozorovatela
alebo Studenta.

Paragraf 3 )
Rozsah sluzieb poskytovanych Skolou:

1. Skola v ramci podmienok sluzby uvedenych v Podmienkach niZsie, vystupuje ako
organizator jazykového kurzu vykonavaného cez Internet. Komunikécia medzi Skolou
a Studentom pocas Studia prebieha prostrednictvom komunika¢nych kanélov na
www.blc4u.com.

2. Préva a povinnosti Studentov a Uzivatel'ov v savislosti s Platformou su uvedené

v Podmienkach niZsie.



Paragraf 4
Ochrana osobnych udajov

1. Administratorom osobnych udajov Uzivatel'ov, potrebnych na splnenie podmienok dohody
medzi Skolou a Uzivatel'om, je Skola.

2. Kazda osoba, ktorej udaje su vedené Skolou ma pravo prezriet’ si svoje tdaje a ich zmeny,
v sulade s pravidlami uvedenymi v Podmienkach nizsie.

Paragraf 5
Registracia

A. VSeobecné podmienky

1. [Podmienky pouZzivania Platformy] Podmienkou pouzitia Platformy je Zze Uzivatel sa
zaregistruje na adrese www.blc4u.com prostrednictvom vyplnenia formulara s jeho osobnymi
udajmi, aby mal pristup k sluzbam Platformy a musi akceptovat’ podmienky obsiahnuté

v Podmienkach nizsie.

2. [Uzivatelia Platformy] Platforma je pristupna dvom skupinam Uzivatelov:

a. pozorovatelia, 'udia ktory si precitali a akceptovali podmienky a maji udeleny pristup
k informaciam cez Platformu pre Gi¢ely marketingu,

b. fyzické osoby ktoré sa rozhodli Ze budu patrit’ do okruhu Studentov, ktoré, po vyplneni
formulara s ich osobnymi udajmi, si precitali a akceptovali Podmienky a zaplatili za
niektort dizku $tadia na Skole.

3. [Overenie Uzivatel'ského mena] UZivatel’ moze prijat’ iba jedno UZivatel'ské meno.
Toto meno je overené administratorom Platformy aby sa predislo viacnasobnym pripadom
toho istého mena a na ochranu ostatnych UZivatel'ov pred kradeZou identity alebo
zneuzitia druhymi 'ud’'mi.

4. [Kontakt medzi Studentom a Platformou/Skolou] Kontakt medzi Platformou/Skolou

a Studentom  prebieha prostrednictvom  elektronickych  prostriedkov  pomocou
Platformy. B. Registracia Studenta

1. Studentom moze byt fyzicka osoba ktora prijala dohodu so Skolou tykajiicu sa
sluzieb vzdelavania cez Platformu.

2. [Ziskanie $tatatu Studenta] Na zaregistrovanie sa do Platformy, kazda osoba ktoré si Zel4
ziskat’ Statat Studenta je povinna poskytnat’ (v poliach online formulara vygenerovaného
Platformou):

a. meno, priezvisko,

b. adresa bydliska,

c. emailova adresa,

d. vybraté Uzivatel'ské meno,

e. vybraté Heslo.

C. Registracia Pozorovatela

1. Pozorovatel’ mdze byt fyzicka osoba ktora akceptovala dohodu so Skolou tykajicu

sa sluzieb poskytnutych Uzivatel'ovi so Statitom Pozorovatel’.

a. [Ziskanie Statutu Pozorovatela] Na zaregistrovanie sa do Platformy, Pozorovatel’

je povinny poskytnat’ (v poliach online formulara vygenerovaného Platformou):

a. meno, priezvisko,

b. emailovu adresu,

C. prijatie Podmienok pouZivania Platformy.



Paragraf 6

Organizicia u¢ebného procesu v Skole

A. Zarad’'ovaci test a vyber tirovne

1. [Kontrola Girovne] Na zahéjenie $tudia v Skole, UzZivatel’ potrebuje urobit’ bezplatny test
jazykovej urovne, ktory umoziuje zaradenie UZivatel'a na optimalnu uroven. Zarad'ovaci test
mozete najst’ na adrese www.blc4u.com.

2. [Zobrazenie vysledku testu] Cielom zaradovacieho testu je ukazat jazykovu
uroven Uzivatel’a, aby si tak Uzivatel’ mohol kupit’ vhodna uroven jazykového kurzu.

B. Stdium v Skole

1. [Jazykova trovei] Stadium v Skole je k dispozicii na Siestich jazykovych trovniach:
zaklady, zaCiatocnik, menej pokrocily, mierne pokrocily, stredne pokrocily, viac pokrocily.
Kazda z tychto urovni pozostava zo Siestich mesiacov studia na danej jazykovej rovni.

2. [Studijna troveni] Kazda jazykova urovei je rozdelena na $est podirovni. Jedna podiiroveri
Studia pozostava minimalne z piatych Casti ako su: ¢itanie, pisanie, konverzacia, pocuvanie

a gramatika.

3. [Prejdenie na d’alsiu aroven $tidia] Studium na kazdej rovni zagina s prvou podaroviiou.
Vstup do za sebou iducich podurovni je mozny len vtedy ked’ Uzivatel’ dosiahol miniméalne
50% bodov z kazdej Casti danej podtirovne. V pripade ze Uzivatel’ dosiahne menej ako 50% v
danej podurovni, musi opakovat’ cvic¢enia dovtedy kym nedosiahne minimalne 50%

z dostupnych bodov.

4. [Testy pokroku] Kazda troven konci testom pokroku. Pristup na d’alSiu troven je mozny
iba vtedy ked’ Student dosiahne minimalne 50% z dostupnych bodov z testu pokroku.

5. [Pristup ku $kolskym materialom] Pristup ku Skolskym materidlom je mozny v stulade

s nasledujicou tabulkou:

a. 1 poduroven (nie viac nez 30 dni).

b. %5 urovne (nie viac nez 90 dni).

C. 1 aroven (nie viac nez 180 dni)

d. Viacero urovni (nie viac nez pocet urovni akumulovanych cez 180 dni).

\Y prlpade ze Uzivatel nedokon¢i danu troven Stiidia v uvedenom case, pristup k materidlom
Skoly méze byt’ zablokovany. Odblokovanie pristupu je mozné d’alsou platbou v sulade

s cennikom.

C. Pisomna praca. Jednotlivé podirovne $tadia zahfnaju poziadavku na Uzivatel'a na
dokoncenie pisomnej tlohy cez komunika¢ny kanal Platformy. Pisomna praca je
praktickej povahy, aplikujuca uéivo pokryté Studentom v kurze a nie je hodnotena Skolou
— je automaticky uznavané ako oznamkovana.

D. Konverzacia. Platba za pouzivanie Platformy nezahfa ,,zivi“ konverzaciu s
ucitelom. Student moZe poziadat’ o konverzaciu s ucitel'om za priplatok podl'a Cennika
Platformy (dostupného na adrese www.blc4u.com).

E. Dolozka o zaruke spravenia skusky pre Studentov Platformy www.blc4u.com.

1. [Predmet zaruky] Skola garantuje UZivatel'om ktory dokon¢ili 6 urovni na Platforme Ze
budu schopny dokon¢it’ medzinarodnd skisku na Grovni B1 podl'a Europskych Jazykovych
Urovni (napr. TELC, Cambridge, PEARSON, TRINITY atd.) v dostupnom skuSobnom
centre po celom svete.

2. [Podmienky zaruky] Na kvalifikovanie sa na uvedent zaruku, Uzivatel musi
dodrzat’ nasledovné poziadavky:

a. dokoncenie 6 urovni na Platforme,

b. prihlasit sa na skasku urovne Bl do 3 mesiacov od dokoncenia kurzu na
Platforme, c. nespravit’ hore uvedent skusku.



3. [Poskytnutie zaruky] Uzivatel' ktory splni poziadavky z bodu vysSie dostane od
Skoly nahradu nakladov na sktsku. Podmienky na dostanie nahrady st také Ze pogle do
Skoly nasledujice dokumenty:

a. original faktiry za B1 skusku robent Studentom,

b. dokument potvrdzujtci fakt Ze nespravili skasku,

¢. dokumentaciu potvrdzujiicu Ze Student zaplatil za 6 urovni na Platforme.

Paragraf 7 §

Platba za stadium v Skole.

1. [Cennik] Stadium na Platforme je platené. Cennik, tvoriaci su¢ast Podmienok,

je neoddelitel'nou sucastou Podmienok a nachadza sa na adrese www.blc4u.com.

2. [Sposoby platby] Platba za $tadium na Skole je mozna kreditnou/debetnou kartou alebo
,Iychlym prevodom* prostrednictvom sluzieb rychleho prevodu. Pristup k materidlom
Platformy je k dispozicii az po potvrdeni platby za Stadium.

3. [Nahrady za stidium] Akceptovanim hore uvedenych Podmienok, Uzivatel si je vedomy
toho Ze po zakupeni kazdého modulu jazykového kurzu cez Internet, UZivatel’ dostava
pristup k odbornym materidlom pre Stadium anglického jazyka. V pripade ze Uzivatel
nevyuziva svoj prideleny pristup k materidlom Ciasto¢ne alebo ako k celku, nie je v pozicii
dostat’ akukol'vek nahradu za ¢ast’ alebo za celu platbu za ich stidium.

4. [Faktury/Bloky] Od momentu nédkupu alebo aktivacie jazykového kurzu UZivatel'om,
Skola automaticky vydé uzivatel'ovu faktiru/blok po dokonéeni platby. Akceptovanim hore
uvedenych Podmienok, uzivatel’ ddva stihlas na vydanie faktary/bloku v elektronickej forme,
ktora mdze byt kedykol'vek vytlacena v ramci ovladania Platformy.

Paragraf 8 5
Obmedzenie zodpovednosti Skoly.

1. [Zanik zodpovednosti] Kym kazda strana pouziva jazykové kurzy cez Internet s pomocou
Platformy, okrem podmienok pokrytych ustanoveniami zdkona, v tom pripade Skola nie je
zodpovedna za Ziadnu stratu sposobenu v dosledku:

a. zalezitosti vzniknutych pouzitim Platformy spdsobenych UZivatel'skym menom,
emailovou adresou alebo Uzivatel'skym Heslom spdsobenych neopravnenymi osobami,

b. portch pocitacového vybavenia Uzivatel'a, ako jeho zdroj dat, v priebehu pouZzivania
alebo v dosledku pouZitia s materidlmi Platformy, najmé v dosledku toho ze informaény
systém Uzivatel'a je napadnuty pocitaovym virusom,

c. udalosti, ktoré stt mimo kontroly Skoly, pod ktorymi sa rozumejii vynimo¢né, vonkajsie

a nepredvidatelné udalosti, a ktorych désledkom je nemoznost’ predpovedat’ vhodné
preventivne opatrenia, proti ktorym Skola nie je schopné urobit’ Zziadnu akciu,

sposobujuce prekazku adekvatneho plnenia podmienok Dohody,

d. ¢innosti legislativnych organov, vykonnych alebo sudnych, najma vysledkom zmien
v pravnych predpisoch pokial ide o povinnosti v denn realizicie Dohody, ktoré
zabrania pravnemu plneniu povinnosti dohody,

e. neschopnosti Uzivatel'a vyuzivat’ sluzby Skoly spdsobenej samostatnym internetovym
pripojenym alebo nespravnou konfiguraciou UZivatel'ovho pocitaca a/alebo programov
(napr. Internetovy prehliadac).

2. [Zanik zodpovednosti pre &innosti v rozpore so zdkonom a Podmienkami] Skola nie
je zodpovedna za akykol'vek typ straty kvoli akejkol'vek moznej ¢innosti sposobene;j
Uzivatelovym zlyhanim dodrZiavania tychto podmienok alebo akychkol'vek ustanoveni
zakona.




Paragraf 9

Prévo odstupit’ od vykondvania vzdelavacieho procesu.

1. [Dovody pre odstipenie od vykonavania vzdelavacieho procesu] Skola si vyhradzuje pravo na
odstupenie od d’alSicho vykonavania vzdelavacieho procesu prostrednictvom Platformy

v pripade:

a. podozrenia ze Uzivatel'ské meno alebo Heslo bolo Uzivatel'om vyzradené tretej osobe,
b. nedostatocnej kvality prenosu, vypadku spojenia, vypadku napéjania, upravy prenosu,
poskodenia alebo poruchy telekomunika¢ného vybavenia a spojovacich systémov,

pocitacového zariadenia, poruchy telekomunikacénej siete, prerusenia spojenia v priebehu

vykonavania in$trukcii alebo prikazov, ¢innosti tretich stran v priebehu posielania inStrukcii,
prikazov a vSetkych ostatnych informacii, poruchy spoésobenej beznou potrebnou udrzbou, c.
¢innosti legislativnych organov, vykonnych alebo sudnych, najmé vysledkom zmien

v pravnych predpisoch pokial ide o povinnosti v deni realizicie Dohody, ktoré
zabrania pravnemu plneniu povinnosti dohody,

d. udalosti, ktoré s mimo kontroly Skoly, pod ktorymi sa rozumeju vynimoéné, vonkajsie
a nepredvidatel'né udalosti, a ktorych dosledkom je nemoznost’ predpovedat’ vhodné
preventivne opatrenia, proti ktorym Skola nie je schopna urobit’ ziadnu akciu,

sposobujuce prekazku adekvatneho plnenia podmienok Dohody.

2. [Zakaz pouzitia Platformy pre nespravne ucely] UZivatelia suhlasia Ze pouzitie
Platformy pre ti€ely ktoré nie st v sulade s ucelmi Platformy a s imyslom porusenia alebo
obidenia pravnych zavézkov je zakdzané.

3. [Zakaz ruSenia I'udi, inzerovania a Sirenia nelegalneho obsahu] Uzivatelia maju zakazané
pouzivat’ Platformu na ucely vydavania obsahu a vykonévat’ ¢innosti ktoré narisaju blaho
ostatnych l'udi, propagovat iné internetové stranky, vydavat’ obsah vo forme inzeratov atd’.

Paragraf 10

St'aznosti na sluzby

1. [Narok na staznost’] Uzivatelia Platformy st opravneni podavat’ staznosti na sluzby
pontikané Skolou. St'aznost’ musi obsahovat’ meno, priezvisko, emailovi adresu

a Uzivatel'ské meno osoby ktora sa st’azuje, ako aj podrobny popis st'aznosti.

2. [Uznanie st'aznosti] Staznosti budi uznané Skolou do 14 pracovnych dni od prijatia.

Paragraf 11
Zaverecné podmienky

1. [Obmedzenie pristupu k Platforme] Skola méZe ¢as od ¢asu obmedzit pristup k Platforme,
v pripade Ze je to nevyhnutné z hl'adiska bezpecnosti alebo inych okolnosti mimo jej
kontroly ako aj v pripadoch udrzby informacného systému. Tieto obmedzenia budu
odstranené¢ akonahle je pricina takého nedostato¢ného pristupu opravena.

2. [U¢innost’ podmienok] Vyssie uvedené Podmienky nadobudaji Gi¢innost’ od 1.12.2011.



